Callisto DAND'AL ®

Networks

Callisto er en windows-baseret applika-
tion, der integrerer computerteknologi
med telefoni (CTI) og som giver medar-
bejderen de relevante oplysninger der
skal til for at kunne behandle opkaldet
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Funktioner 3 | Nam Fima Aldelng Tael
Anders Johansen Fikliv &S Jylland Prog
® Komplet integration med Windows grafiske Britta Hansen Fikiv A/S Jyland
brugergraenseflade Fikiv A'S Jyland
e Fiktiv A'S "
@ Personlig tilretning af brugergraensefladen el
® Direkte opkald til lokalnummer, mobiltelefon
eller andet
® Hurtig opkaldsbehandling
® Andre software applikationer kan anvendes
samtidigt Systemkrav
® Prasentation af opkald ved pop-up ® Samsung TAPI
® Omstilling af opkald til person eller gruppe ® Min. Pentium Ill, 1.600 Mhz (afhaengig af
_ : konfigurationen)
® Lokalnummer / person information
Min. 512 MB Ram hukommelse (afhaangig af
® Sende email-beskeder E konfigurationen) { =
® TElEfﬂI"IEtEIUS over d'E EnkEEtE mEdEI‘bEdel’E & internet Explnrer 55 ﬂg fremﬂﬂ:er
e Segefunktion ® Server - Windows 2000/XP/2003 (Server eller
workstation udgave afthasngig af antal klienter
® Telefonbog/kalender - integration med data fra g 99 )

Exchange, Notes etc. ® Klient - Windows 2000 eller XP



